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= INTRODUCCION
Las nuevas tecnologias desempefian un papel crucial en la optimizacion del tiempo de consulta medica para

las personas que viven con el VIH (PVV) y los profesionales de la salud (PS).

"Prepara tu consulta™ es una aplicacion de salud movil (mHealth) diseiada para recopilar algunos
resultados informados por el paciente (PROs) previo a su consulta médica, incluyendo preguntas sobre su
percepcion de su salud global, calidad de vida, bienestar general, medicamentos y satisfaccion con el

tratamiento antiretroviral, de una forma sencilla a traves de 28 items, contestados en aproximadamente 10

RESULTADOS

Incluimos a 308 personas que viven con el VIH, con una edad promedio de 51.6 anos (DE: 11.7). EIl 80.5% de
los participantes eran de sexo masculino, con una mediana de 17.5 afios desde el diagnostico, y el 52.9%
adquirio la infeccion de manera sexual. Todos los participantes respondieron a la aplicacion de salud movil, y

un 85.7% completaron el cuestionario pMAUQ.

CARACTERISTICAS CLINICAS Y SOCIODEMOGRAFICAS N=308

EDAD (afios), MEDIA (DE) 51.56 (11.7)

minutos. Afos de diagnostico (Mediana) 17.5
OBJETIVO: Evaluar la usabilidad, utilidad y satisfaccion de las PPV y los PS con la aplicacion. Mujer 59 (19.2
= METODOS Varon | 248 (80.5)
Desconocido 1(0.3)
Primaria 48 (15.6)
e . T . TS L5570 R SR TR R T Secundaria 39 (12.7)
| ~ Junmio2022° -~ Periododerecogidadedatos -  Junio2023 . . -~ - Nivel Educativo, n (%)  [ZEWHIEEe 32 (10.4)
Universidad y estudios superiores 108 (35.1)
Drogas intravenosas 76 (24.9)
1 PYV _ . _ _ - Gr de ri (% Sexual 163 (52.9)
: responden al cuestionario: 1.Recogida de datos sociodemograficos UpO de riesgo, N (%0) T ———" 4 (1.3)
Prepara tu consulta. CONSULTA y clinicos por el médico. Otros 3 8 (2.6)
| , . MEDICA : : - < 200 cells/mm 11 (3.6)
2. Envio de las respuestas a traves de SRR R R 12 CD4 cells/mm3 201-400 cells/mm? 38 (12.3)
la app al medico. aplicacion. MAUQ: > 400 cells/mm® 259 (84.1)
CV no detectada (TND) 192 (62.3)
Carga viral, n(%) CV<50 copias/mi 96 (31.2)
PMAUQ CV>50 copias/ml 20 (6.5)
- *DE Desviacion estandar
Criterios de inclusion:: v Usabilidad
- PVV>18 afios PVV v Utilidad
« Con tratamiento antirretroviral en la v Satisfaccion
actualidad
. Eitrar ol Consentimiento Informad AMAUQ CUESTIONARIO DE USABILIDAD PERCIBIDA DE LA
PS v Utilidad APLICACION. MAUQ (PVVY PS)
) v' Satisfaccién
= ANALISIS
puntaje <70% ﬁ
USABILIDAD 1 2 3 4 5 6 7 L
1. La aplicacion fue facil de usar easy to use 4,6 0,8 1,9 1,5 4,2 242 629
2. Fue facil para mi aprender a usar la aplicacion 4,6 1,1 1,5 2,7 6,1 20,5 63,6 puntaje 270% *
3. La navegacion (desplazamiento a traves de las ventanas/pestanas de la
aplicacion) era consistente (efectiva) al ir de una pantalla a otra 4,9 1,9 2,3 4,2 7,2 220 57,6
4. La interfaz (conjunto de elementos que permiten al usuario .
comunicarse e interaccionar con la aplicacion) de la aplicacion me puntaje<70% - .
permitié usar todas las funciones que ofrece (como introducir E
iInformacion y visualizar resultados 3,8 2,3 1,9 4,9 11,0 242 519 =
5. Cuando cometi un error en el uso de la aplicacion, lo corregi de .
manera facil y rapida 4,9 3,4 0,8 7,6 11,4 22,7 49,2 puntaje 2/0% ‘ _
6. Me gusta la interfaz de la aplicacion 4,6 1,5 3,0 6,8 136 21,2 49,2
7. La informacion en la aplicacion estaba bien organizada, por lo que
pude encontrar la |nforn_1f310|én que n_ece?‘l_taba con _fgcmdad 5,3 0,8 1,9 4,9 11,4 265 49,2 0,00% 20,00% A40,00% 60,00% 80,00% 100,00%
8. La aplicacion reconocid y proporciono informacion adecuadamente
para informarme sobre el progreso de mis acciones 4,6 1,5 1,5 6,4 11,7 27,7 46,6 .
9. Me siento comodo/a usando esta aplicacion en entornos sociales 5,3 2,3 3,0 7,2 12,1 23,5 46,6 3 SATISFACCION 1UTILIDAD USABILIDAD
10. El tiempo dedicado a usar la aplicacion ha sido adecuado 4,6 0,8 1,9 1,5 42 242 62,9
SATISFACCION 1 2 3 4 5 6 7
11. Usaria esta aplicacion de nuevo 5,3 1,5 2,7 4,9 99 212 546
12. En general, estoy satisfecho/a con esta aplicacion 5,3 1,9 2,3 3,8 11,7 18,9 56,1 PVV (n=264) PS (n=8)
13. Recomendaria el uso de esta aplicacion a otros pacientes con VIH 4,9 1,9 2,3 5,7 99 205 54,9
UTILIDAD 1 2 3 4 5 6 7 : :
14. La aplicacion seria util para mi salud y bienestar 5,7 1,9 1,9 6,1 136 20,5 504 HERR MRl N eslan | i)
15. La aplicacion mejoro mi acceso a los servicios sanitarios 6,1 2,3 4,6 9,9 159 239 375
icaci gestionar mi salud de forma precoz 6,8 1,9 4,2 11,0 16,3 235 364
17. La aplicacion tiene todas las funciones y capacidades que esperaba 3,8 3,4 1,9 15,9 17,4 23,1 345 USABILIDAD 6.4 229 (86.7)
18. Podia utilizar la aplicacion incluso cuando no disponia de conexion a
Internet 0 no era adecuada 8,3 4,2 7,2 24,2 159 152 25,0
19. Esta aplicacion es una opcion aceptable para la autoevaluacion de mi
salud 4,9 3,8 4,2 102 163 21,6 39,0 UTILIDAD 5.8 196 (74.2) 57 | 5(62.5)
20. La aplicacion me permite recoger la informacion sobre mi salud que
considero mas relevante 4,2 2,1 6,1 7,6 178 23,1 38,6
21. Gracias a la aplicacion, he podido hablar con mi medico de los
aspectos de mi salud que mas me preocupan 6,8 1,9 2,7 11,7 125 197 447 SATISFACCION 6.7 224 (84.8) 6.0 5(62.5)
22. La aplicacion me ha facilitado la comunicacion con mi méedico 6,4 2,3 2,3 9,9 15,2 16,7 474
23. Gracias a la aplicacion, la consulta con mi medico me ha resultado
mas util/productiva 7,2 1,5 2,3 8,7 136 20,8 458

74.2% PVV>5->PUNTAJE 5.8

UD . - of HCP y . 5 - LLa aplicacion mHealth fue bien recibida, con un alto porcentaje de respuestas completas al cuestionario.
1. La aplicacion seria util para mi practica clinica 0 0 12,5 25 0 125 50 Las puntuaciones medias en el MAUQ para usabilidad, utilidad y satisfaccion indican que la aplicacion fue
2. La aplicacion me hizo més facil proporcionar atencion sanitaria 0 12,5 12,5 12,5 0 25 37,5 o
3. La aplicacion me ayudé a manejar la salud de mis pacientes de manera 0 0 25 12,5 375 0 25 valorada positivamente por las PVV'y PS.
efectiva
4. La aplicacion me facilito la comunicacion con mis pacientes 0 12,5 25 0 25 125 25
5. Mediante el uso de esta aplicacion, tuve mas oportunidades de 0 12,5 12,5 12,5 25 25 12,5 * CONCLUSIONES
Interactuar con mis pacientes
6. La aplicacion me proporciono previamente a la consulta informacion 0 0 12,5 12,5 25 375 125 . - 4 . . - ; , -
sobre Ia salud de mis pacientes que considero relevante en mi préctica La aplicacion "Prepara tu consulta'” se considero adecuada en terminos de
7. La aplicacion me ayudo a poner el foco durante la consulta en aquellos 0 0 0 12,5 125 25 25 IF TF - - 7
e usabilidad, utilidad y satisfaccion tanto para las PVV como para los PS. Su
8. La aplicacion me permitio preparar y agilizar la consulta con mis 0 12,5 12,5 12,5 375 125 125 _ ., L. ; ) o _ o L.
hacientes Implementacion practica podria mejorar la eficiencia de las visitas clinicas y la
62.5% PS >5-> PUNTAJE 5.75

SAT|SFACC|ON 1 2 3 4 5 6 / atenCIén médlca

9. Recomendaria integrar el uso de esta aplicacion en mi practica clinica 0 12,5 0 25 0 25 37,5 '

12,5

10. En general, estoy satisfecho/a con el uso de esta aplicacion en mi 12,5 125 37,5 25

nractica clinica
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